








4.2.15. Real-timegegevens van de unit

Ditmenuisbedoeldomdelopende gegevensvanhetsysteem
te bekijken. Devolgende parameters die betrekkinghebbenop Purnp speed: 1000

dewerkingvanhet systeemkunneninditmenuwordenbekeken: oo e
Date Lost1il

yioo

1) VersiebesturingssysteemNr

2) Databankversie

3) Temperatuurwaterafvoerwarmtewisselaar-binnen-Tuo

4) Temperatuurwaterretourwarmtewisselaar - binnen - Tui

5) Temp.platenwisselaar-Tup

6) Temp.sanitairwarmwater-TW

7)  Watertemp. koelen/verwarmen-TC

8) Waterdebiet

9)  Werksnelheid compressor

10) EEV-openingen

1)  Werkelijke omgevingstemperatuur

12) Gemiddelde omgevingstemperatuurinluur

13) Gemiddelde omgevingstemperatuurin24 uur

14) Hogedruk-Pd

15) Lagedruk-Ps

16) Ontladingstemperatuur-Td

17) Zuigtemp.-Ts

18) Temp.verdamper-Tp

19) Waterinlaattemperatuurbronzijde
(alleenvoorwater-naar-waterunit)

20) Wateruitlaattemperatuurbronzijde
(alleenvoorwater-naar-waterunit)

21) Ventilatorsnelheid

22) Ventilatorsnelheid 2indienaanwezig

23) Werkstroom buitenunit

24) Spanning

25) Eepromversienr.

INFO

Druk op “Info” omde status vanhet watersysteem en de werking
ervante bekUken .................................................
‘-’,EU‘“

Basis Bijverwarming Circulatiepomp Instellingen
instellingen instellingen droogstoken
(intern)

&\
@ TW----Watertemperatuurvoor sanitairwarmwatertank

Hoog/laag Overige Real-time TC----- Watertemperatuurvoorbuffertank
- tarief regeling instellingen monitoring TRoc-o- Kamertemperatuur

TA----Omgevingstemperatuur
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STARTPAGINA

Druk op deze knop op eenwillekeurige paginaenhetbedie-

ningspaneelkeertterugnaardestartpagina. ....

Basis Bijverwarming  Circulatiepomp Instellingen

instellingen instellingen droogstoken
(intern)

® W 6

Hoog/laag Overige Real-time
tarief regeling instellingen monitoring
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4.3. Elektrische bijverwarming

Deingebouwde elektrische verwarming kanworden gebruikt als
reserveverwarming of hulpverwarmingvoor onze warmtepomp,
wanneerde omgevingstemperatuurte laagis of de warmte-
pomp niet goedwerkt, waardoor eronvoldoende warmteis.
Dezeverwarming begint te werkenwanneeraaneenvande
volgende twee voorwaardenisvoldaan:

1. Warmtepomp werkt goed, maarkan nietgenoegverwar-
mingscapaciteitleveren. De warmtepomp schakelt de ver-
warming (AH) automatischinvolgens de parameterinstelling
inhetmenu “Reserveverwarming”.

2. Dewarmtepomp werkt niet naarbehoren, ende noodscha-
kelaarwordtingeschakeld om de elektrische verwarming
op te startenvoornoodgevallen. Klantkaneendoeltempe-
ratuurinstellenvoorelektrische verwarming (AH) op digitale
thermostaat.

Let op!

e Eriseenaparte voedingskabelvoorelektrische
verwarming bovenop de binnenunit. Het levert
rechtstreeks stroomaande elektrische verwar-
ming.

Zorgervoordathetapparaat vol waterzit voordat
uhetaanzet.

Raak hetnietaanwanneerhetisingeschakeld om
nietverbrandte geraken. Hoge temperatuur hier.
Zorgervoordat de voedingvanhetverwarmings-
elementvoldoet aande specificaties.
Deinstallatie,de demontage enhet onderhoud
van hetverwarmingstoestelmoetenworden

uitgevoerd door gekwalificeerd personeel. Hetis
verbodenwijzigingenaante brengeninde struc-
tuurvanhetverwarmingselement.

3/6KW

electric heater




4.3.1. Digitale thermostaat

°®

)
\Y

Stroomvoorziening: 240V.
Controlelampje UIT

Wanneer de elektrische verwarmingisingeschakeld, brandt
het controlelampije altijd. Wanneer de elektrische verwarmingis
uitgeschakeld,ishet controlelampje UIT.

Temperatuurinstelling

Druk op SET, deingestelde temperatuurflikkert, drukop A of ¥
omdeingestelde temperatuurte verhogen of te verlagen. Dere-
gelaarslaatdeinstelling op. Druknogmaals op SET om af te sluiten
endeactuele watertemperatuurop hetdisplay weerte geven. Als
unietop SET drukt, verlaatde thermostaatna 3secondenookde
instelling entoont de huidige watertemperatuurop hetdisplay.

Controlelogica

Wanneerde thermostaatisingeschakeld, toont het display de
huidige watertemperatuur. Wanneerde huidige watertempera-
tuurlagerisdan(deingestelde temperatuur- 3 °C), wordtde elek-
trische verwarmingingeschakeld. Wanneerde huidige watertem-
peratuurgelijkisaan of hogerisdandeingestelde temperatuur,
stopt de elektrische verwarming.

Foutcode

Wanneerde huidige temperatuurdie de sensordetecteerthoger
isdan120 °C of wanneerde sensorvoorde thermostaat kort-
sluitingmaakt, toonthetdisplay de storingscode HHenstoptde
elektrische verwarming. Wanneer de huidige temperatuurdie de
sensordetecteertlagerisdan-45°C of de sensorvoorthermo-
staatisopencircuit, toonthetdisplay de storingscode LL enstopt
de elektrische verwarming.

4.3.2. Elektrische verwarming voor noodgevallen

Wanneer de warmtepomp uitvalt,zet ude noodschakelaaraan
omde elektrische verwarming op te starten.

1.Schakelde schakelaarKlinhettoestelin, zoalsaangegevenin
de afbeelding.

Emergency
switch K1

° v

@] -
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4.4, Foutcode

4.4.1. Buitenunit

... Knipper- Bedrijfsstatus .
Beschrijving tijden vande unit Oplossing
Beveiliging
Ingangsstroomte hoogof telaag, of systeemwerktinoverbelastings-conditie.
Apparaat hersteltautomatischna 5 minutenbijhet eerste voorval. Als dezelfde
. Compressor | storing3keerineenbepaalde periode optreedt, stopthetapparaat totdat
Beveiligingtegen ) . .
PO1 hoofdst 1 stopt hetopnieuwvanstroomwordtvoorzien. Controleerdeingangsstroomvanhet
oofdstroom
apparaat. Controleer of de ventilatormotoren de waterpomp goed werken; of de
condensatorniet geblokkeerdis; of de watertemperatuurniettehoogis,enof de
temperatuurvande waterinlaat en -uitlaat niet te veel verschilt (nietmeerdan 8 °C).
Deingangsstroomvande compressoriste hoogof telaag, of het systeem werkt
inoverbelastingsconditie. Controleerdeingangsstroomvan de compressor.
P02 Beveiligingvande fase- 5 Compressor | Controleerof deventilatormotorende waterpomp goed werken; of de conden-
stroomvande compressor stopt satornietgeblokkeerdis; of de watertemperatuurniettehoogis, enof ergeen
te groot verschilis tussen de temperatuurvan de waterinlaat en -uitlaat (niet
meerdan8°C).
o Defecte compressorbesturing. Controleer of de kabel niet onderbrokenis of
Beveiliging IPM- Compressor . . .
PO3 3 loszit. Controleer of de printplaat van de compressorbesturing of de compres-
module stopt . .
sornietdefectis.
) Compressor | Alshetapparaatgedurende eenbepaalde periode continuoplage snelheid heeft
Compressorolie ) e . .
PO4 tourbeveiligin 4 omhoog gewerkt, start de unit deze beveiligingomde compressorolie teruginde compres-
retourbeveiligi
99 snelheid sortezuigen. Ditiseennormale beveiligingenuhoeftniets te ondernemen.
Bijeente hoge of telage systeemdruk wordt deze beveiliging geactiveerd.
Compressoruitgescha- Apparaat herstelt automatisch na 5 minutenbijhet eerste voorval. Als dezelfde
keldwegens openstaande c storing 3keerineenbepaalde periode optreedt, stopt het apparaat totdathet
ompressor
PO5 hoge/lagedrukschakelaar 5 tp ¢ opnieuw van stroomwordtvoorzien. Controleer of de ventilatormotorende wa-
sto
doorabnormaalhoge/lage P terpomp goed werken; of de condensorniet geblokkeerdis; of de watertem-
druk peratuurniette hoogis, en of ergeente groot verschilis tussen de temperatuur
van de waterinlaat en -uitlaat (nietmeerdan 8 °C).
Alsdedrukinhetsysteemtehoogis, wordtdeze beveiliging geactiveerd.
Apparaat herstelt automatisch na 5 minutenbijhet eerste voorval. Als dezelfde
Compressortoerentalom- ) ) .
storing 3keerineenbepaalde periode optreedt, stopt het apparaat totdat het
laagdoorabnormaalhoge Compressor ) ) .
PO6 6 opnieuw van stroomwordtvoorzien. Controleer of de ventilatormotorende wa-
druk gedetecteerddoor stopt . .
) terpomp goed werken; of de condensorniet geblokkeerdis; of de watertem-
condensatiedruksensor . . .
peratuurniette hoogis, enof ergeente grootverschilistussende temperatuur
van de waterinlaat en -uitlaat (nietmeerdan 8 °C).
Standaard Ditiseennormale beveiligingenuhoeftniets te ondernemen. Wanneerde
P07 Voorverwarmingvande 7 functie,uhoeft | compressorlange tijd nietheeft gewerktende omgevingstemperatuurlaagis,
compressor geenactiete | werktdecarterverwarmingvande compressorgedurende eenbepaalde tijd
ondernemen. | voordatde compressorbegintop tewarmen.
Beveiligingtegentehoge Combressor Controleerof deingestelde watertemperatuur niette hoogis, vooralwanneer
PO8 | ontladingstemperatuurvan 8 tp ¢ de omgevingstemperatuurlaagis; of het waterdebiet niettelaagis; of hetsys-
sto
de compressor P teemovervoldoende koelmiddelbeschikt.
PO9 Beveiliging temperatuur- 9 Compressor | Controleerof deluchtvlotcirculeertinde buitenunit.
voelerverdamper stopt
P10 Beveiliging AC groterdan 10 Compressor | Ingangsspanningvanunitte hoogof telaag. Controleerde spanningvanhet
hoge/lage spanning stopt apparaat.
Uitschakelingcompressor
Compressor . .
P doortehoge/lageomge- n topt De omgevingstemperatuuris te hoog of telaagomhettoestel telaten werken.
sto
vingstemperatuur P
Begrenzingcompressor-
. Compressor . o .
P12 snelheiddoortehoge/lage 12 it snelheid Ditiseennormale beveiligingenuhoeftnietste ondernemen.
ui i
omgevingstemperatuur
Als systeemdruk telaagis, wordt deze beveiliging geactiveerd. De unitherstelt au-
tomatischna5minutenbijeeneerstevoorval. Alsdezelfde storing 3keerineenbe-
) paalde periode optreedt, stopt de unit tot hijopnieuw van stroomwordt voorzien.
Compressorsnelheid om- . ) . )
Compressor | Controleerofhetsysteemovervoldoende koelmiddelbeschikt enof erbinnenin
laagdoorabnormalelage . .
P14 14 stopt geenlekkageis(deze abnormale verdampingsdruk wordt meestal veroorzaakt
druk gedetecteerddoor . . .
. dooreentekortaankoelmiddel); of de ventilatormotoren de waterpompinorde
condensatiedruksensor . . )
zijn; of de condensatorniet geblokkeerdis; of de EEV normaal werkt; of de water-
temperatuurniettelaagis, enof ergeente grootverschilistussende temperatuur
vande waterinlaat en -uitlaat(magnietmeerdan 8 °Czijn).
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Beschrijving K?ilj%z?\r- B?I::chjses::it:s Oplossing
Storing
Ol Storing buitentemperatuur 7 Compressor | Controleerof de omgevingstemperatuursensornietopen of kortgeslotenis enof
sensor stopt dewaarde niet te veel afwijkt. Indiennodigvervangen.
F02 Storingtemperatuur 18 Compressor | Controleerof de temperatuursensorvandeverdamperniet open of kortgeslo-
sensorverdamper stopt tenis enof dewaarde niet te veel afwijkt. Indiennodigvervangen.
Storing compressor Compressor Controleerof de compressorontladingstemperatuur sensor niet open of kort-
FO3 ontladingstemperatuur 19 stopt geslotenisenof dewaarde niet te veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
sensor
Storing buiten Compressor Controleer of de buitenaanzuigtemperatuur sensorniet open of kortgeslotenis en
FO4 aanzuigtemperatuur 20 stopt of dewaardeniette veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
sensor
FO5 Storing verdampingsdruk- . Compressor | Controleerof deverdampingstemperatuur sensorniet open, kortgesloten of
sensor stopt defectis. Indiennodigvervangen.
FO6 Storing condensatiedruk- 29 Compressor | Controleerof de condensatietemperatuur sensorniet open, kortgesloten of
sensor stopt defectis. Indiennodigvervangen.
Alsdedrukschakelaarinde openpositie staat wanneerde unitin stand-by
PO7 Storinginhoge/lagedruk- 23 Compressor | staat, of 2minutennadatde compressoris gestopt, geeft de unit deze storing.
schakelaar stopt Controleerof de hoge- of lagedrukschakelaarniet defectis en of deze goedis
aangesloten.
Compressor De snelheidvande DC-ventilator of eenvan de DC-ventilatoren (vooreensys-
FO9 Storing DC-ventilator (één) 25 stopt teem mettwee ventilatoren) kan de vereiste waarde niet bereiken of eris geen
feedbacksignaal. Controleer of de printplaat of de ventilatormotorniet defectis.
. . Snelheid vanbeide DC-ventilatoren (voor systeem met twee ventilatoren) kan
Storing DC-ventilator Compressor . ) . .
F10 26 de vereiste waarde niet bereiken of geen feedbacksignaal. Controleerof de
(twee) stopt ) ) . )
printplaat of de ventilatormotorniet defectis.
Alserinhetsysteembinneneenbepaalde periode 3keereenbeveiliging tegen
telage druk werd gedetecteerd door de verdampingsdruksensor, geeft hij
deze storingscode enkanhettoestelniet opnieuwworden opgestarttothet
opnieuw van stroomwordtvoorzien. Controleer of het systeem overvoldoende
1 Systeemverdampingsdruk 27 Compressor | koelmiddelbeschikt enof erbinnenin geenlekkageis (deze abnormale verdam-
telaag stopt pingsdruk wordt meestalveroorzaakt dooreentekort aan koelmiddel); of de
ventilatormotorende waterpompin orde zijn; of de condensator niet geblok-
keerdis; of de EEV normaal werkt; of de watertemperatuurniet telaagis, en of
ergeente grootverschilistussende temperatuurvan de waterinlaat en -uitlaat
(magnietmeerdan 8 °C zijn).
Alserinhetsysteembinneneenbepaalde periode 3keereenbeveiligingtegen
tehoge drukwerd gedetecteerd doorde condensatiedruksensor, geeft hij
deze storingscode enkanhet toestel niet opnieuw worden opgestart tothet
Systeemcondensatiedruk Compressor opnieuw van stroomwordtvoorzien. Controleer of het systeem overvoldoende
F12 tehoog 28 stopt debietbeschikt (deze tehoge druk wordt meestalveroorzaakt dooreentelaag

waterdebiet); of de ventilatormotoren de waterpompin orde zijn; of de con-
densatorniet geblokkeerdis; of de EEV normaal werkt; of de watertemperatuur
niettehoogis, enof ergeente grootverschilistussende temperatuurvande
waterinlaaten -uitlaat(magniet meerdan 8 °Czijn).
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4.4.2. Binnenunit

Beschrijving Krt]iljZZir_ Big:j;sesjz?:s Oplossing
Storing
13 Storing kamertemperatuur 7 Unit stopt Controleer of de kamertemperatuur sensorniet open of kortgeslotenis of de
sensor waarde niet te veel afwijkt. Indiennodigvervangen.
F14 Storingwarmwatertempe- 3 Unit stopt Controleer of de sanitairwarmwatertemperatuur sensorniet openis, geenkort-
ratuur sensor sluiting maakt en of de waarde niet te veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
F15 Storing koel/verwarmings- 6 Compressor | Controleerof de koel/verwarmings watertemperatuur sensornietopen of kort-
watertemperatuur sensor stopt geslotenis of de waarde niet te veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
F16 Storing water uitlaat 4 Unit stopt Controleer of de wateruitlaat temperatuursensorvande unitnietopenis, geen
temperatuursensor kortsluitingmaakt en of de waarde niet te veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
F17 Storingwaterinlaat 5 Unit stopt Controleer of de waterinlaat temperatuur sensorvande unitnietopenis, geen
temperatuursensor kortsluiting maakt en of de waarde niet te veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
18 Storingbinnen 8 Unit stopt Controleer of de binnentemperatuursensorniet open of kortgeslotenis en of
platenwisselaar de waarde niet te veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
Apparaatblijft
21 Storingintemperatuur n werken,meng- | Controleerof TV1temperatuursensorniet open of kortgeslotenis enof de
sensormengklep1 klepluitgang | waarde niette veelafwijkt. Indiennodigvervangen.
vastopO.
Apparaat
. blijft werken, . .
F29 Storing temperatuursen- 2 mengKlep 2 Controleerof TV2temperatuur sensorniet open of kortgeslotenisenof de
sormengklep 2 ) waarde niet te veel afwijkt. Indiennodig vervangen.
uitgangvast
op 0.
Communicatiestoring tussenbedieningspaneelenbinnen- of buitenprintplaat.
Communicatiestoring tus- Controleerdetussenliggende kabelverbinding. Controleer of de laatste drie
F25 senbedieningspaneelen Unit stopt schakelaars op de voedingsprintplaat voorbuiten op 001staan; of vierschake-
binnen- of buitenprintplaat laars op de printplaatvoorbinnenop 1000 staan. Unit hersteltzichwanneerde
communicatie hersteldis.
Onderbreek de stroomvoorzieningvan het toestel, verbind CN213-5en
o Unitblijft CN213-6 met elkaar, schakelhettoestel opnieuwinenonderbreek vervolgens
F27 Storingindoor-EEPROM 13 L - ’ . .
werken de stroomvoorziening enannuleerde verbinding. Indiennog steeds niet oké,
vervangdande binnenprintplaat.
F28 Waterpomp PWM 14 Unit blijft Controleerde kabelverbindingvande waterpomp; controleer de stroomtoevoer
signaalfeedbackstoring werken naar de waterpomp; controleer of dewaterpomp nietdefectis.
Apparaatblijft
o werken,meng- | ControleerMV1-kabelverbinding; controleer printplaatuitgangsspanningssignaal;
F29 Storinginmengklep1 17 ) ) )
klepluitgang | controleerof MV1nietdefectis.
vastopO.
Apparaat blijft
F30 Storing mengklep 2 18 werken,lmeng- ControleerMV2 kablelverbind?ng;controleerprintplaatuitgangsspanningssignaal;
klep2uitgang | controleerof MV2nietdefectis.
vastopO.
Beveiliging
Compressorsnelheid omlaag als verdampertemperatuurlagerisdan2 °C;
Compressorstoptals spoeltemperatuurlagerisdan-1°C; Compressorherstart
alsverdampertemperatuurhogerisdané6°C.
o ) Compressor- | 1.Controleerof deingestelde temperatuurvoorkoeling niettelaagis; of het
SO1 Bevélllgl_ﬁg tegen blevrle— snelheidom- | systeemgeentekleinwaterdebiet heeft; controleerhet watersysteem, vooral
zing tijdens koeling
laag of stop hetfilter.
2.Controleerof het systeemvoldoende koelmiddelbevat doorde verdam-
pingsdruk te meten.
3.Controleer of de omgevingstemperatuurnietlagerisdan15°C.
Compressor Hetwaterdebietvanhet systeemislagerdanhet minimaaltoegestane debiet.
S02 Te kleinwaterdebiet stopt Controleerhetwatersysteem, vooral het filter; controleer de werkingvande
waterpomp.
. Waarschuwing ) )
$03 Storingwaterstroomscha- maar toestel De waterstroomschakelaarwerkt niet. Controleer of de debietschakelaaral dan
kelaar . nietdefectis of niet goedis aangesloten.
blijft werken
Communicatiegegevens gingente veelverloren. Controleer of de communi-
L ) ) catiekabelnietlangerisdan 30 m; of ergeenstoringsbroninde buurtvanhet
S04 Communicatiestoring Unit stopt . . . o )
toestelis. De eenheid hersteltzichwanneerde communicatie hersteld is.
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Beschrijving Krt]iljZZir_ Big:j;sesjz?:s Oplossing
Beveiliging
Communicatiestoring tussenbedieningspaneelenbinnen- of buitenprintplaat.
. Controleerdetussenliggende kabelverbinding. Controleer of delaatste
Verbindingsfout . . . .

S05 seriéle poort Unit stopt drie schakelaars op de vermogenskaartvoorbuitenop O01staan; of vier
schakelaars op de printplaat binnenzijningesteld op 1000. Unit hersteltzich
wanneer de communicatie hersteldis.

o De compressorstoptals de wateruitlaatlagerisdan5 °Cinde koelmodus.
Beveiligingtelage water ) . .
S06 uitgangstemperatuur bij Compressor IControIeeroftemperatuursenslorTc|n or?iels en goed.ls aangesloten;ofde.
koeling stopt ingestelde watertemperatuurniettelaagis; of hetdebietvanhet systeemniet
tekleinis.
Compressor stopt als wateruitlaathogeris dan 57 °C bijverwarmings- of
Beveiliging te hoge water Compressor warmwatermodus. Controleer of de temperatuursensorTcenTwinorde en
S07 uitgangstemperatuur bij stopt goedaangeslotenzijn; of deingestelde watertemperatuurniet te hoogis; of
verwarming/warmwater hetsysteemdebietniettekleinis.
Alshetapparaaterdrie keernietinslaagthet ontdooiente voltooien, stopthet
Compressor engeefthetstoringscode SO8. Ditkan alleenworden hersteld door de machine
S08 Ontdooiing mislukt opnieuw vanstroomte voorzien. Controleer of de werkelijke watertemperatuur
stopt ) ) ) :
niettelaagisomhetapparaat telaten ontdooien, zodat de plaatwarmtewisse-
laarhetrisicolooptvast tevriezen
Compressorstoptende AH (of HBH) start als water uitlaattemperatuur
Beveiligingte lage water Compressor | lagerisdan15°Cindeverwarmings- enwarmwaterstand. De compressorstart
S09 uitgangstemperatuur bij stoptende AH | opnieuwwanneerdeze temperatuurhogerisdani17 °C. Ditiseenbeveiliging
verwarming/warmwater (of HBH) werkt | voorde compressor,omdateentelage watertemperatuurinde verwarmings-
of warmwaterstand de compressorkanuitschakelen.
Alshetapparaatdrie keerineenbepaalde periode stopt vanwege de
) ) beveiligingscode “te kleinwaterdebiet” (S02), stopt het apparaat en geeft
Storingdoorte kleinwater- Compressor .

S10 debiet stopt hetde storingscode S10. Hetkan alleenwordenhersteld doorhet apparaat
opnieuw vanstroomte voorzien. Controleerhet watersysteem, vooral het filter,
controleerde werkingvan de waterpomp.

Alsdeunitmeerdandrie keerineenbepaalde periode stoptvanwege de
St Storinginde antivriesbe- Compressor | “Beveiligingtegenbevriezing binnenshuis bijkoeling (SO1)”, stoptde uniten
veiliging bijkoeling stopt geefthijde S11storingscode. Hetkanalleenwordenhersteld doorhetapparaat
opnieuw van stroom te voorzien.
Storinginhet systeem
Communicatiestoring tussenbedieningspaneel enbinnen- of buitenprintplaat.
Communicatiestoring tus- Compressor Controleerde tussenliggende kabelverbinding. Controleer of delaatste
EO1 senbedieningspaneelen 33 stopt drie schakelaars op de vermogenskaartvoorbuitenop OOlstaan; of vier
binnen- of buitenprintplaat schakelaars op de printplaat binnenzijningesteld op 1000. Unit herstelt zich
wanneerde communicatie hersteldis.
Communicatie tussenbui- Compressor Controleerde communicatiekabel tussenbuitenvoedingsprintplaaten -bestu-
EO2 tenhoofdbesturingsprint- 34 stopt ringsprintplaat. Controleer of de buitenvoedingsprintplaat of -besturingsprint-
plaaten moduleprintplaat plaatnietdefectzijn.
Waterpomp PWMsignaal- Compressor ) )

EO3 ) 35 Controleerof de stroomkabelnaarde compressornietdefect of kortgeslotenis.

feedbackstoring stopt
Compressorfasestroom- Compressor . .

EO4 ) 36 Controleerof de stroomkabelnaarde compressornietdefect of kortgeslotenis.

overbelasting (overstroom) stopt

£05 Compressorbesturing- 37 Compressor | Controleerof de printplaatvande compressorbesturingnietdefectisenofde

storing stopt kabelnaarde compressorniet verkeerdis aangesloten.

EO6 ModuleVDC k.aovenh.oge/ 38 Compressor Ingangsspanning te hoog of te laag.

lage spanning storing stopt
Controleerde stroomnaarde buitenunit, envergelijk deze met de unit-
Compressor stroomop hetbedieningspaneel. Alshetverschilniet grootis, controleerof het

EO7 AC-stroomuitval 39 stopt systeemvoldoende koelmiddel heeft (hetis waarschijnlijker dat onvoldoende
koelmiddel deze abnormaallage stroom heeft veroorzaakt). Als het verschil
grootis,isde buitenvoedingsprintplaat defect. Vervang dooreen nieuwe.
Sluitde stroomvanhet apparaat af ensluitde JP404-poort op de buitenvoe-

Compressor dingsprintplaat kort zethet apparaat opnieuw onder stroom, schakel de stroom

EO8 EEPROM storing 40 stopt weeruitenannuleerde kortsluiting op de JP404-poort. Indiennog steedsniet

oké, vervang dande buitenvoedingsprintplaat.
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4.4.3. Binnen printplaat

1. LED indicator light on Indoor PCB ON
2. Dip switch on indoor PCB H H H H
Factory Default Setting : 1 2 3 4 | OFF
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5.Service enonderhoud

5.1. Algemene opmerkingen voor het onderhoud

van hetR32-systeem en enkele opmerkingen
5.1.1. Benodigd gereedschap

Hetonderhoudsgereedschap omvateenspecifieke lekdetector
vanhetR32-systeem, eenspecifieke vacuimpomp, antistatische
handschoenen, eenwaarschuwingsteken enHP-stikstof.

5.1.2. Voorzorgsmaatregelen

Wanneerdebinnenunitmoet wordenteruggebracht naarde werk-
plaats, breekdande borgmoervande koelmiddelaansluitingen
volgensonderstaande procedures.

1. Recupereerhetkoelmiddelaf bijde buitenunitensluitde koel-
ventielen.

2. Knipdeborgmoerdoormeteentangof andergereedschap.

3. Sluitde koelmiddelaansluitingenaf nadatudeborgmoerhebt
doorgeknipt.Zoekhetlekop enrepareerhet(indiennodig, de-
monteerenkele onderdelen). Hetis aangeradenomonderhoud
telatenuitvoerenbijde serviceshop.

5.1.3. Herinstallatie
1. Sluitkoelmiddelleidingenaantussenbinnen-enbuitenunits.
2. Vacumeerhet systeemleegenlaateendruktestuitvoeren.

3. Nadatdedruktestisuitgevoerd, opentudekoelventielen.Instal-
leerde borgmoerop de koelmiddelaansluitingvande binnen-
units. (Detechnicus moet de borgmoervoorbereidenvoordat hij
naarde serviceplaats gaat).

5.1.4. Opmerkingenoverdeservice

1. Detechnicusmoetdevoorzorgsmaatregelengoedkennen.
Probeergeenonderhoudteverrichtenineenluchtdichteruimte.
Zorgvoorgoede ventilatie. Controleerenelimineerde verwar-
mingsbronomde veiligheidvande servicewerkzaamhedente
waarborgen.

2. Voorentijdenshetonderhoud moetde onderhoudspersoon
eencontroleapparaatop hetterreinhebben, zodat hijhetbe-
staanvanpotentieelontvlambaar gas goedkaninschatten.

3. Hetbrandblusapparaatmoetinde buurtvandeserviceplaats
wordengeplaatstwanneerde technicusaanonderdelenvanhet
koelsysteemwerkt. Ermoeteenbrandblusapparaatmetdroog
poederof CO, aanwezigzijnwaarhetkoelmiddelwordt gevuld.

4. Zorgervoordatergeenvuurof andere potentiéle ont-
stekingsbroninhetservicegebiedis. Controleerenhoud
ontvlambare materialenweg.

5. Wanneerelektrische onderdelenmoetenwordenver-
vangen, dientditte gebeurenvolgensdevereistenvande
specifieke onderdelen. Dat geldt ook voordeinstallatie.

6. Alvorens onderhoud uit te voeren aan elektrische onder-
delen, dientuhet systeemende verschillende onderdelen
op veiligheid te controleren. Ingeval van potentieel gevaar
moet de stroomonmiddellijk worden uitgeschakeld totdat
het probleemis opgelost. Indienhet probleemniet goed
kanwordenopgelost maarde dienst zijn werkzaamheden
moetvoortzetten, moet eentijdelijke oplossing worden
gevonden. De technicus moetde klant hieroverinformeren
enwaarschuwen.

7. Controleerde statusvandradenenkabels(schade kanont-
staandoorslijtage, corrosie, trillingen, enz.)

8.Wanneereenlektestnodigis, moetuervoorzorgendater
geenvuurof potentiéle ontstekingsbronis. Gebruik geen
halogeendetector of andere apparatendie met ontste-
kingsapparatuurwerken. Wanneerersoldeerwerkzaam-
hedennodigzijn op hetlekkagepunt, recycleertueersthet
koelmiddel of sluit uhet koelmiddel af van het lekkagepunt
(viade serviceafsluiter). Reinig het systeem met stikstof voor
entijdens de soldeerwerkzaamheden.

9. Volgonderstaande procedures wanneeronderhoud aanhet
koelsysteemnodigis.
A.VerwijderRecupereerhetkoelmiddel.

B. Reinighetkoelsysteemmetinertgas.
C.Trekvaculdm.

D. Zuiverhetkoelsysteem opnieuw metinertgas.
E. Snijdepijpdoorenlashem.

10.Let bijhet vullen met koelmiddel op onderstaande aanwij-
zingen.
A.Zorgervoordatergeenverschillende koelmiddelenwor-
dengemengd. Probeertevullenviahetvoorziene service-
puntindewarmtepomp.
B. Hetkoelmiddelreservoirmoetverticaal worden geplaatst.
C.Zorgervoordat het koelsysteem goed geaard en gedruk-
testisvoordatuhetvult.
D.Zeteenmerktekenop het toestelnadat hetvullenklaaris.
E.Controleerof de hoeveelheid koelmiddel correctisvol-
gensdeinstructiesvande fabrikant.
F.Laatnahetvulleneenlektestuitvoerenomerzekervante
zijndathet systeemgoed gevuldis.
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1.

Ermoeteennoodplanwordenopgesteld.Ingevalvanern-
stige koelmiddellekkage, gelieve onderstaande suggesties
tevolgen.

A.Zet deventilatieapparatuuraan. Schakel de stroomvan
andere elektrische apparatenuit. Mensenmoeten het terrein
onmiddellijk verlatenenmeerdan 20 meteruit de buurt
blijven.

B.Informeerde burenenbel de politie. Steleennoodgebied
inenvoorkom dat erandere mensen bijkomen.

C. Controleerde concentratie koelmiddelmeteendraag-
bare lekdetector. Pas als de concentratie O wordt, kande
waarschuwingwordenopgeheven.

5.1.5. Andere opmerkingen

98

Bijreparatie, sloop of recyclage vanhet apparaat moet het
koelmiddelworden gerecupereerd. Gebruikeenvaculim-
pomp omhet systeemleegte zuigenzodat het koelmiddel
volledigwordtverwijderd. Omonderhoud uitte voerenaan
eenunitmet mogelijke lekkage, moetude koelventielenver-
grendelen. Laatkoelmiddelinde binnenunitontsnappenin
delucht. Laathetkoelmiddel nietrecyclerenals de warmte-
pomp werkt. Anders kan extraluchtworden aangetrokken en
inde compressor terechtkomen, waardoorhet systeemkan
uitvallen.

Bewaarhet koelmiddel bijeenomgevingstemperatuurvan-
10~50 °Cenzorgvoorgoede ventilatie. Op de tanks met
koelmiddelmoet eenwaarschuwingworden aangebracht.
Gereedschap datvoorhetkoelsysteem wordt gebruikt,
moet gescheidenvanandergereedschap wordenopge-
borgen. Gereedschap voorverschillende koelmiddelenmag
niet doorelkaarworden gebruikt.

Voordatude warmtepomp verwijdert, moetuervoorzorgen
datergoedeventilatieis op de serviceplaats. Vuur of andere
ontstekingsbronnenmoetenworden geélimineerd. Verwij-
derhetkoelmiddel. Probeerbinnenunit samen met koelmid-
delleidingente nemen.Als deleidingen te lang zijn, knip ze
daneerstvande buitenkant af. Voorvervoervan de warmte-
pomp, voorkomschade aanhet systeemdoorstoten, vallen
enz.Hetisverbodenhet toestelineen afgeslotenruimte met
ontstekingsbronte plaatsen.
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A. De gebruikermag de structuur of de bedradinginhet toestel
nietveranderen.

5.2. Attentie

B. De serviceenhetonderhoud moetenwordenuitgevoerd
doorgekwalificeerde engoed opgeleide technici. Wanneer
het apparaatniet werkt, moetu de stroomtoevoeronmid-
dellijk onderbreken.

C.Hetslimme besturingssysteem kan automatisch verschillen-
debeveiligingsproblemen analyserentijdens het dagelijkse
gebruik, ende storingscode weergeven op de controller.
Het apparaatkanzichzelf herstellen. Bijnormaal gebruik
hebbendeleidingeninhettoestelgeenonderhoud nodig.

D. Bijnormaal gebruik hoeft de gebruikerhet opperviakvande
buitenwarmtewisselaar slechts eenkeerpermaand of per
kwartaal tereinigen.

E. Alshetapparaatineenvuile of vette omgeving draait, moet
ude buitenwarmtewisselaarende warmtewisselaardoor
professionalslatenreinigenmet eenspecifiekreinigings-
middelomde prestaties ende efficiéntie vanhetapparaat te
garanderen.

F. Letop de omgeving, controleer of hetapparaat stevigis
geinstalleerd en of deluchtinlaat en -uitlaat van de buitenunit
niet geblokkeerdzijn.

G.Tenzijde waterpomp beschadigdis, magergeenservice of
onderhoud wordenuitgevoerd aanhet watersysteeminhet
toestel. Hetisraadzaam het waterfilterregelmatig te reinigen
of tevervangen als hijergvuil of verstoptis.

5.2.1. Reinigen van waterfilter

Het waterfiltermoetworden gereinigd volgens de handlei-
dingvanhet waterfilter,omhet debietvanhet watersysteem te
garanderen. Weradenaanomhemnaéénmaandtereinigenen
vervolgens halfjaarlijks.

5.2.2. Reiniging van de platen warmtewisselaar

Dankzijde zeerhoge turbulentie inde warmtewisselaaris ereen
zekerzelfreinigend effectinde kanalen.Insommige toepassin-
genkandeneiging tot vervuiling echterzeer groot zijn, bijvoor-
beeldbijgebruik van extreem hard water bijhoge temperaturen.
Indergelijke gevallenis het altijd mogelijk de wisselaar te reinigen
dooreenreinigingsvloeistof te laten circuleren (CIP - CleaningIn
Place).

Neemvoormeerinformatie contactop metuw leverancier.



5.2.3. R32 koelmiddel bijvullen

Het koelmiddel speelteenbelangrijke rol bijhetleverenvan energie voorkoeling of verwarming. Onvoldoende koelmiddel beinvioedt
directde efficiéntie vankoeling enverwarming. Let op hetvolgende voordat ukoelmiddel toevoegt:

1. Hetwerkmoetdoorgekwalificeerde professionalswordengedaan.

2. Alshetsysteemniet genoegkoelmiddelbevat, controleerdan of erinhet systeemlekkageis. Zoja, repareerhet danvoordatuhet gasbijvult,
anderszalhetapparaatnaeenkorte periode weerte weinigkoelmiddelhebben.

3. Voegnietmeerkoelmiddeltoe dannodig, anderskanhetveel storingenveroorzaken,zoalshoge drukenlaagrendement.

4. Ditsysteemgebruikt R32koelmiddel. Hetis ten strengste verboden het systeemte vullenmet eenanderkoelmiddeldanR32.

5. Ermaggeenluchtindekoelmiddelcirculatie zitten, want lucht veroorzaakt eenabnormaalhoge druk, waardoor de gasleidingenworden
beschadigdenhetverwarmings- of koelingsrendementafneemt.

6. Destappenzijnalsvolgt:
Gebruikeen5/8” of 1/2” connectorvoorhetvullenmet gasenlaatde unitinde koelmoduswerken.

Pressure gauge

Connector of Low pressure
vacuum pump valve spindles

Opmerking: gebruik altijd eenweegschaal om de bijgevulde hoeveelheid gasinhet toestel te meten.
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5.3. Condensator

De condensatorvereist geen speciaal onderhoud, behalve wan-
neerzeverstoptisdoorpapierof andere vreemde voorwerpen.
Dereiniging gebeurt doorwassenmetafwasmiddelenwater
onderlagedruk, envervolgens spoelenmet schoonwater:

1. Zorgervoordathetapparaatuitgeschakeldisvoordatuhet
schoonmaakt.

2. Debinnenkantvanhetapparaat moetworden gereinigd
dooreengekwalificeerd persoon.

3. Gebruikgeenbenzine, benzeen, schoonmaakmiddelenz.
omhet toesteltereinigen. Enspuit niet metinsecticide. An-
derskanhetapparaatbeschadigdraken. Eenspeciaalvoor
aircoreiniging gemaakt reinigingsmiddel wordt aanbevolen.

4. Spuitaircoreinigerinde spoelen. Laat dereiniger 5-8 minu-
teninwerken.

5. Sproeide spoelvervolgens schoon met zuiver water.

6. Eenoudehaarborstelwerkt goed omoppervlaktevuilen
pluisjesvandevinnente borstelen. Borstelin dezelfderich-
ting als de gleuventussendevinnen,zodat de harentussen

devinnenkomen.

7. Gebruiknahetschoonmakeneenzachteendroge doekom
het apparaatschoonte maken.
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5.4. Service van binnenunit

5.4.1. Onderhoud van de elektrische componenten

. Onderbreekde stroomtoevoer, openhetvoorpaneelvande

binnenunitenverwijderhet dekselvande elektriciteitskast.

. Verrichthetnodige onderhoud aan de elektronica.

5.4.2. Onderhoud van de elektrische componenten

Onderbreek de stroomtoevoer, openhetvoorpaneelenver-
wijderhet dekselvande elektriciteitskast. Maak de snelkop-
pelingvande stroomkabelvande waterpomplos,entrekde
signaalkabeluitdie op de binnen printplaatis aangesloten.

. Sluitde watertoevoernaarhetapparaat af enlaathetwaterin

de binnenunitweglopen. Gebruik eensleutelomde connec-
torsvande waterpomp los te maken,enneemde pomp uit
hettoestel.

. Sluiteennieuwe pomp aanop hetwatersysteemenhet elek-

trische systeemvanhet toestel.



5.5. Service van buitenunit

5.5.1. Onderhoud van controller

1. Sluitde stroomtoevoer af.

2. Maakalle kabelslos.

3. Draai4 schroevenlos, verwijderde controller.

5.5.2. De ventilatormotor vervangen

1. Sluitde stroomtoevoer af, verwijderde schroevenvanhet
roosteraandevoorkant.

2. Gebruik eensleutelomde moervoorhetventilatorbladlos te
draaienenverwijderhetventilatorblad.

3. Verwijderde schroevenvan de ventilatormotor.

4. Trek de voedingskabel voorde ventilatormotor uit de print-
plaat.

5. Plaats de gerepareerde of eennieuwe ventilatormotoren
sluitalle kabels weeraan.

5.5.3. De bodemplaatverwarming vervangen

1. Verwijderhetventilatorblad.

2. Schroef de bevestigingvande bodemplaatverwarminglos.

3. Maakde snelkoppelingvoorde bodemplaatverwarminglos
enneemdeverwarming eruit.

4. Plaats eennieuwe bodemplaatverwarming ensluit die aan
op desnelkoppeling.
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5.6. Problemen oplossen

Storing

Hetapparaatkanniet
opstarten

Oorzaak

1. Geenstroomvoorziening

Oplossing

1. Controleerde stroomvoorziening

2.Zekeringisdefect of
stroomonderbrekeris uitge-
schakeld

2.Controleerof heteenopencircuitis of datde motorspoel geaardis. Vervang
daneenzekeringenreset de zekering, controleer of hetcircuit stabielisenof de
verbinding goedis.

3.Eriseensoortbeveiliging
actief

3.Controleerwelke beveiliging actiefisenwis de beveiliging, start het toestel
vervolgens opnieuw op.

4.De bedradingzitlos

4.Controleerde draadverbinding endraaide schroeven op het klemmenblok
vast

5.Compressorvalt uit

5.Eencompressorvervangen

De ventilator draait niet

1. Draadvanventilatormotor
los

1.Controleerde draadverbindingen.

2.Defecteventilatormotor

2.Vervangdeventilatormotor.

Lageverwarmingsprestaties

1.Delamellenvande spoelzijn
ergvuil

1.Reinigde verdampers

2.Luchtinlaatis geblokkeerd

2.Verwijderelkvoorwerp dat deluchtcirculatie van het toestel blokkeert.

3.0Onvoldoende koelmiddel

3.Controleerhet toestel oplekkage enrepareerhetindiennodig. Voeralle koel-
middel af envul de unit opnieuw met de juiste hoeveelheid.

Teveellawaaivande water-
pomp, of geenwaterstroom
wanneer de waterpomp draait

1. Gebrekaanwaterinhet
watersysteem

1. Controleerde watervulling. Vul het systeem metvoldoende water.

2.Erzitluchtinhetwatersys-
teem

2.0Ontluchten.

3.Kleppeninhetwatersysteem
zijnniet volledig geopend

3.Controleerof alle kleppenvolledig geopend zijn.

4. Waterfilteris vuil of verstopt

4. Maak het waterfilterschoon

Tehoge compressor
uitlaatdruk

1. Te veel koelmiddel

1.Voeralle koelmiddel af envul de unit opnieuw met de juiste hoeveelheid.

2.Erzitluchtinhetkoelsys-
teem

2.Voeralle koelmiddelaf envul de unit opnieuw met dejuiste hoeveelheid.

3.Ontoereikend waterdebiet

3.Controleerhetwaterdebiet vanhet systeem. Gebruikzo nodig een grotere
pomp om hetwaterdebietteverhogen.

4.Tehoge watertemperatuur

4. Controleer de waarde van de watertemperatuur sensor, om erzekervan te zijn
dathijgoedwerkt.

Telage zuigdruk

1. Filterdrogerisverstopt

1. Plaatseennieuwe

2.Elektronisch expansieven-
tielwordtniet geopend

2.Reparerenof vervangen

3.Lekkage vankoelmiddel

3.Controleerhettoestelop lekkage enrepareerhetindiennodig. Voeralle koel-
middel af envul de unit opnieuw met de juiste hoeveelheid.

Apparaatkannietgoed
ontdooien

1. Storing spoeltemperatuur
sensor

1. Controleerde positie ende waarde van de spoeltemperatuur sensor. Indien
nodigvervangen.

2. Luchtinlaat/uitlaatisge-
blokkeerd

2.Verwijderelkvoorwerp datdeluchtcirculatie van het toestel blokkeert. Maak
deverdamperspoelaf entoe schoon.

Hetvolgende verschijnselis mogelijk geenprobleemvan de unit zelf. Roep de hulpinvan een professional.

Nummer Storing Oplossing

Wanneer de unit opnieuw opstart, zal de compressor 3minutenlater starten

1 Hettoesteldraaitniet (beveiligingvande compressorzelf), controleer dan of de stroomonderbrekeris
losgekoppeld, enof ernormale voedingis voorde bedrade controller.
Controleer of deluchtinlaat of -uitlaatin de buitenunit niet geblokkeerdis; con-

2 Lage capaciteit troleerof deingestelde temperatuurniet te hoogisinde koelmodus, of telaag
inde verwarmingsmodus.
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6.Bijlage

6.1. Bedrading

Power Siwtch Indoor PCB
iwtc |
Power Siwtch
e I Cn217 Port
Connection of 24V DC Power 0~10V DC
Water Mixing Supply for mixing Control Signal for
Valve 1 valve mixing valve 1

Power Siwtch Indoor PCB
p

Power Siwtch
CO!
i I A Cn217 Port
Connection of 24V DC Power 0~10V DC
Water Mixing Supply for mixing Control Signal for

Valve 1 valve mixing valve 1
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\0010-1D-1003
W

2-way motorized
valve

Connection of
2-way
motorized
valve
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Unitéintérieure
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Unité extérieure
CubeHPS06/S09/S12

WIRING DIAGRAM NCJXT00371A00-D
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Unité extérieure
CubeHPS 15
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Dankuomvooronskwaliteitsproduct te kiezen. Lees voor gebruik deze handleiding zorgvuldig doorenvolg de aanwijzingenvoorde
bedieningvanhetapparaatop omschade aanhetapparaatte voorkomen.

Specificatieskunnenzondervoorafgaande kennisgeving worden gewijzigd door productverbeteringen.
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